PROHLASENI O ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU ODBERATELU

V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gudajd a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) Vam
poskytujeme informace o zpracovani osobnich udaja odbératelt sluzeb ALIS.

A. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich tdajt je A L | S spol. s r.o., se sidlem Marianska 538/21, 470 01 Ceska
Lipa, 1CO: 00672416, DIC: CZ00672416, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 132, (dale jen ,ALIS“ nebo ,my").

B. Ucely a pravni zaklady pro zpracovani
Osobni udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:

a) uzavfeni a plnéni smluv s odbérateli, a to na zakladé pInéni smlouvy, je-li odbératel
fyzickou osobou, nebo na zakladé naseho opravnéného zajmu na plnéni takové
smlouvy, jde-li o fyzickou osobu, ktera odbératele zastupuje;

b) vnitfni administrativni potfeby, tvorba statistik a evidenci, a to na zakladé nasSeho
opravnéného zajmu na zajiSténi fadné evidence uzavienych smluv s odbérateli
a opravnéného zajmu na fizeni vztaht s odbérateli a optimalizaci procesu;

c) zasilani newsletteril a obchodnich sdéleni, a to na zakladé naseho opravnéného
zajmu na propagaci nasich produktd a sluzeb ve vztahu ke stavajicim odbératelim,
nebo na zakladé Vaseho souhlasu, pokud jste nam jej udélili, a nejste-li o nasim
stavajicim odbératelem;

d) ochrana pravnich narokd, a to na zakladé naseho opravnéného zajmu na zajisténi
fadné ochrany a ucinného uplatiovani nasich prav a narokd;

e) plnéni obecnych z&konnych povinnosti, zejména v oblasti archivnictvi, dafové a

ucetni, a to na zakladé pravni povinnosti, ktera se na nas jako na spravce vztahuje.

C. Zpracovavané osobni udaje a doba uchovani

Pro vySe uvedené ucely zpracovavame zejména identifikaéni a kontaktni udaje, udaje
o vyuzivani a o parametrech poskytovanych sluZzeb a zdznamy vzajemné komunikace. Tyto
Udaje ziskavame pfimo od Vas tim, Ze nam je vyplnite na pfisluSnych formulafich a ve smluvni
dokumentaci, €i nepfimo v souvislosti se zajiStovanim spravy a provozu Vami uzivanych
sluZzeb. Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavdme a dale zpracovavame osobni udaje
z vefejné dostupnych zdroju, kterymi jsou webové stranky nebo vefejné evidence
(napf. insolvenc¢ni rejstfik nebo evidence exekuci), a to vzdy v souladu se zakonnymi
poZzadavky.



Osobni udaje uchovavame v nezbytném rozsahu po dobu:

a) trvani pfedmétné smlouvy v pfipadé ucelu dle pismene a) vySe;

b) trvani pfedmétné smlouvy a nasledné po dobu 6 mésicl od jejiho skonéeni nebo
v pfipadé udéleni souhlasu po dobu trvani Vaseho souhlasu, v pfipadé ucelu dle
pismene c) vySe;

c) trvani promliceci doby, véetné doby pokryvajici jeji pfipadné staveni &i pferuseni,
typicky v§ak ne déle nez 10 let po ukon&eni uc¢innosti smlouvy v pfipadé ucell pod
pismeny b) a d) vySe;

d) plInéni pfisludnych zakonnych povinnosti v pfipadé ucelu dle pismene Chybal!

Nenalezen zdroj odkazu. vySe.

D. Kdo vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame?

VS8echny zminéné osobni udaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, Zze my
stanovujeme shora vymezené ucely, pro které Vase osobni udaje shromazdujeme, uréujeme
prostfedky zpracovani a odpovidame za jeho fadné provedeni.

Vase osobni Udaje obecné nepfedavame dalSim spravclim. Vyjimkou jsou pfipady, kdy
budeme povinni tyto udaje pfedat na zakladé zakona (zejména organim dariové spravy,
soudlm a policii pfi vykonu jejich zdkonnych pravomoci), a pfipady, kdy budeme tyto Udaje
pro dosazeni vySe uvedenych ucelu pfedavat statnim organim ¢&i tfetim osobam (zejména
osobam poskozenym protipravnim jednanim).

Do zpracovavani zapojujeme také dal$i subjekty v pozici zpracovatell, ktefi zpracovavaji
osobni udaje pro naSi spoleCnost a dle naSich instrukci. Jde zejména o:

a) poskytovatele technické infrastruktury;

b) naSe regionalni distributory sluzeb ALIS;

c) poskytovatele e-mailingovych sluzeb, spole€nost Ecomail.cz, s. r. 0., se sidlem Na
Zderaze 1275/15, 120 00 Praha 2, ICO 02762943, zapsana u Méstského soudu
v Praze, Sp. zn. C 223183.

VSichni zpracovatelé jsou zavazani zpracovatelskou smlouvou k pInéni pozadavku dle
pravnich pfedpist na ochranu osobnich Udajd, zejména k ochrané Vasich osobnich udaja.

E. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich adaji?

Stejné jako mame my sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich udaji, mate také
Vy pfi zpracovani Vasich osobnich udaji urcita prava. Mezi tato prava patfi:

E.1 Pravo odvolat souhlas se zpracovanim

Vami udéleny souhlas muzete kdykoli odvolat. Timto vSak neni dot€ena zakonnost zpracovani
Vami udéleny souhlas se zasilanim newslettert a obchodnich sdéleni mizete kdykoli odvolat

(odhlasenim z odbéru pfimym odkazem v kazdém newsletteru). Timto vSak neni dotéena
zakonnost zpracovani zalozena na souhlasu udéleném pfed jeho odvolanim.



E.2 Pravo na pristup

ZjednoduSené feCeno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem,
po jakou dobu, kde VasSe osobni udaje ziskavame, komu je pfedavame, kdo je mimo nas
zpracovava a jaka mate dal$i prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udajd. To
vSe jste se dozvédéli v téchto Informacich o zpracovani osobnich udaju. Pokud si vS§ak nejste
jisti, které osobni Udaje o Vas zpracovavame, muzete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni
udaje, které se Vas tykaji, jsou €i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud zpracovavany
jsou, mate pravo k nim ziskat pfistup. V ramci prava na pfistup nas muzete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich udaju, pficemz prvni kopii Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie
s poplatkem.

E.3 Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neuplnég,
mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

E.4 Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni udaje vymazali. VaSe osobni udaje
bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich dlivoda:

a) osobni Gdaje jiz nepotfebujeme pro ucely, pro které jsme je zpracovavali;

b) vyuZzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola ,Pravo vznést
namitku proti zpracovani“) u osobnich udajl, které zpracovavame na zakladé nasich
opravnénych zajmu, a my shledame, Ze jiz zadné takové opravnéné zajmy, které by
toto zpracovani opravhovaly, nemame;

c) ukaze se, ze nami provadéné zpracovani osobnich Udaju prestalo byt v souladu
s obecné zavaznymi pfedpisy.

Toto pravo se neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich udajl je i nadale nezbytné
pro:

a) splnéni nasi pravni povinnosti;

b) ucely archivace, védeckého &i historického vyzkumu ¢i pro statistické ucely; nebo

c) urceni, vykon nebo obhajobu naSich pravnich naroku.
E.5 Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech mlizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni zpracovani
osobnich ddajli. Toto pravo Vam umoznuje v urlitych pfipadech pozadovat, aby dosSlo
k oznaceni VaSich osobnich udaju a tyto udaje nebyly pfedmétem zadnych dalSich operaci
zpracovani — v tomto pfipadé v8ak nikoliv navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po
omezenou dobu. Zpracovani osobnich Gudajd musime omezit, jestlize:

a) popirate pfesnost osobnich udaju, nez se dohodneme, jaké udaje jsou spravné;

b) osobni udaje zpracovavame bez dostate€ného pravniho zakladu (napf. nad ramec
toho, co zpracovavat musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych udajl
upfednostfiovat pouze jejich omezeni (napf. pokud ocekavate, Ze byste nam
v budoucnu takové udaje stejné poskytli);

c) osobni uUdaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely zpracovani, ale Vy je
pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd; nebo



d) vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano nize
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Po dobu, po kterou Setfime, je-li

Vase namitka opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich udaju omezit.
E.6 Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni udaje, které jste nam Vy sami poskytli a které
zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy. VaSe osobni Udaje Vam poskytneme ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové cCitelném formatu. Abychom mohli na Vasi
zadost udaje snadno prevést, mize se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame
automatizované v nasich elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemlzeme
pfenést vZdy a za vSech okolnosti v8echny udaje, které vedeme v listinné podobé.

E.7 Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju, k némuz dochazi na zakladé
naseho opravnéného zajmu. VaSe osobni Udaje pfestaneme zpracovavat, pokud nebudeme
mit zavazné opravnéné duvody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

E.8 Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vy$e uvedenym zplsobem neni nijak dotéeno VasSe pravo podat stiznost
u Utadu pro ochranu osobnich Gdajil. Toto pravo mGzZete uplatnit zejména v pfipadg, Ze se
domnivate, ze Vase osobni udaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Stiznost muzete podat u Utadu pro ochranu osobnich Udajl, ktery sidli na adrese Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7.

F. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim VasSich osobnich udajt, at jiz jde
o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se na nas milzete obracet
prostfednictvim nasledujicich kontakti:

a) E-mailem na: alis@alis.cz
b) Pisemné na adrese: ALIS spol. s r.o., Marianska 538, 470 01, Ceska Lipa

Vasi Zadost vyfidime bez zbyteCného odkladu, maximalné v8ak do jednoho mésice. Ve
vyjimecnych pfipadech, zejména z dlvodu slozitosti VaSeho pozadavku, jsme opravnéni tuto
IhGtu prodlouzit o dal$i dva mésice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho zdUvodnéni
Vas samozfejmé budeme informovat.



